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POLITICA DELLA QUALITA’

Steffen Saltofte
CEO Zentiva

In Zentiva abbiamo fatto nostra la missione di fornire medicinali di alta
qualità e a prezzi convenienti alle persone che ne hanno bisogno, ogni
giorno.

Facciamo la differenza nella vita di milioni di persone. Sviluppiamo,
produciamo e forniamo i nostri prodotti prendendoci cura di più di 100
milioni di persone, in più di 30 paesi, in conformità ai requisiti normativi,
agli standard e ai valori aziendali basati su principi di professionalità,
lavoro di squadra e rispetto per il lavoro altrui.

Ogni singola persona in Zentiva è responsabile della qualità del prodotto e
della sicurezza del paziente. Facciamo subito le cose in maniera corretta e
manteniamo la cultura della qualità seguendo il Sistema di Gestione della
Qualità di Zentiva, le procedure documentate e i processi, dimostrando
comportamenti focalizzati sulla qualità e rispettando le norme e i
regolamenti applicabili.

Selezioniamo i nostri partner con cura, li monitoriamo regolarmente per
garantire che soddisfino gli standard di alta qualità, proprio come noi.

La fiducia è il fondamento inestimabile della nostra azienda. I nostri
prodotti hanno guadagnato la fiducia incrollabile delle persone, degli
operatori sanitari e delle autorità e ci sforziamo costantemente di
preservare tale fiducia.

Il nostro futuro si basa su una crescita sostenibile derivante dal
miglioramento continuo del nostro modo di lavorare.

La politica della Qualità di Zentiva è implementata attraverso un Sistema di
Gestione della Qualità descritto nel Manuale della Qualità Global.

La Qualità è nel cuore di Zentiva e 
fondamento del nostro successo aziendale

Martin Kabatek
Head of Quality, Zentiva
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